
O Consfly.pt, ("Consfly.pt " ou a "Empresa") tem o compromisso de proteger a 

privacidade das pessoas que acedem aos sites da Empresa e pessoas que se registam 

para usar os Serviços ("Corretores Autónomos e Imobiliárias Parceiras"), conforme 

definido abaixo. Esta Declaração de privacidade descreve as práticas de privacidade da 

consfly.pt com relação ao uso dos sites da Empresa e serviços relacionados oferecidos 

pelo consfly.pt (os "Serviços"). 

1. Sites cobertos 

Esta Declaração de privacidade abrange as práticas de informação dos sites aos quais se 

vincula: http://www.consfly.pt, http://www.consfly.eu  (coletivamente referidos como 

"sites da consfly.pt" ou "sites da Empresa"). Os sites do consfly.pt podem conter links 

para outros sites da Web. As práticas de informação ou o conteúdo de tais sites da Web 

serão regidos pelas declarações de privacidade destes. A Empresa recomenda que 

analise as declarações de privacidade desses outros sites para entender as suas práticas 

de informação. 

2. Informações coletadas 

Quando manifesta interesse em obter mais informações sobre os Serviços ou se registar 

para usar os Serviços, o consfly.pt solicita que sejam fornecidos dados pessoais de 

contacto, como Nif, nome, nome da Imobiliária, CRECI, endereço, número de telefone 

e endereço de e-mail Para Corretores Autónomos e CNPJ, razão social, diretor da 

imobiliária, responsável pelo registo, CRECI, número de corretores da imobiliária, zona 

de atuação, endereço, número de telefone e endereço de e-mail Para Imobiliárias 

("Dados pessoais obrigatórios"). Enquanto navega nos sites da Empresa, o consfly.pt 

também pode coletar informações por meio de ferramentas de coleta comumente 

usadas, como cookies e Web beacons ("Informações sobre navegação nos sites"). Entre 

as Informações sobre navegação nos sites estão dados padrão sobre seu navegador 

(como tipo e linguagem), seu endereço de protocolo da Internet ("IP") e as ações que 

empreende nos sites da Empresa (como as páginas da Web visitadas e os links clicados). 

3. Uso das informações coletadas 

http://www.consfly.pt/


A Empresa usa os Dados sobre Corretores Autónomos e Imobiliárias Parceiras do 

consfly.pt para realizar os serviços solicitados. Por exemplo, se preencher um 

formulário on-line "Entre em contacto", a Empresa usará os dados fornecidos para falar 

com acerca do seu interesse nos Serviços. 

A Empresa também pode usar os Dados sobre Corretores Autónomos e Imobiliárias 

Parceiras do consfly.pt para fins de marketing. Por exemplo, a Empresa pode usar os 

dados fornecidos para entrar em contacto com visando a discutir seu interesse nos 

Serviços e enviar-lhe informações referentes à Empresa, seus afiliados e seus parceiros, 

como promoções ou eventos. 

O consfly.pt usa as Informações sobre navegação nos sites para manter e aprimorar os 

sites da Empresa. 

4. Informações sobre navegação nos sites 

Cookies, Web Beacons e endereços IP 

O consfly.pt usa ferramentas comuns de coleta de informações, como cookies e Web 

beacons, para coletar informações enquanto navega nos sites da Empresa ("Informações 

sobre navegação nos sites"). Esta seção descreve os tipos de Informações sobre 

navegação nos sites usados nos sites da Empresa e como essas informações podem ser 

usadas. 

Cookies 

O consfly.pt usa cookies para tornar as interações com os sites da Empresa fáceis e 

relevantes. Quando acessa um dos sites da Empresa, os servidores do consfly.pt enviam 

um cookie para o seu computador. Por si sós, os cookies não o identificam 

pessoalmente; eles apenas reconhecem seu navegador. A menos que opte por 

identificar-se para o consfly.pt, seja respondendo a uma oferta promocional, abrindo 

uma conta ou preenchendo um formulário on-line (como "Entre em contacto" ou 

"Avaliação gratuita por 30 dias"), permanece anônimo para a Empresa. 



O consfly.pt usa cookies de sessão e cookies persistentes. Os cookies de sessão duram 

apenas uma sessão. Eles desaparecem do seu computador quando fecha o software do 

navegador ou desliga o equipamento. Os cookies persistentes continuam no seu 

computador depois que o desliga ou fecha o seu navegador. 

Observe que caso seu navegador não esteja habilitado a aceitar cookies, poderá navegar 

nos sites da Empresa, mas não poderá usar os Serviços. 

Segue como o consfly.pt usa diferentes categorias de cookies e suas opções de 

gerenciamento das configurações de cookies: ipos de Cookies Descrição Gerenciar 

configurações 

Cookies obrigatórios 

Os cookies obrigatórios permitem que navegue pelos sites da Empresa e utilize seus 

recursos, como acessar áreas seguras dos sites e usar os Serviços do consfly.pt. 

Caso tenha optado por identificar-se para o consfly.pt, a Empresa usará cookies cujas 

informações criptografadas permitirão identificá-lo de forma exclusiva. Toda vez que 

acessa os Serviços, um cookie com um identificador criptografado exclusivo vinculado 

à sua conta é colocado em seu navegador. Esses cookies permitem à Empresa identificá-

lo de forma exclusiva quando está acessando os Serviços e processar suas solicitações e 

transações on-line. 

Os cookies obrigatórios são essenciais para operar os sites e Serviços da Empresa, 

portanto não é possível optar por não ativar esses cookies. 

Cookies de desempenho 

Esses cookies coletam informações sobre como os Visitantes usam nosso site, incluindo 

as páginas mais acessadas por eles e se recebem mensagens de erro de certas páginas. 

Esses cookies não coletam informações que identificam um Visitante individualmente. 

Todas as informações coletadas por esses cookies são agregadas e anônimas. São usadas 

apenas para aperfeiçoar o funcionamento e o desempenho do site da Empresa. 



De vez em quando, o consfly.pt contrata terceiros para acompanhar e analisar os dados 

estatísticos de uso e volume relativos às pessoas que acessam os sites da Empresa. O 

consfly.pt também pode usar flash cookies para tais fins. 

Cookies de funcionalidade 

Os cookies de funcionalidade permitem que os sites da Empresa se lembrem de 

informações que forneceu ou de escolhas que fez (como seu nome de usuário, idioma ou 

região) e fornecem recursos aprimorados, mais pessoais. Esses cookies também 

permitem otimizar seu uso dos Serviços do consfly.pt após fazer login. Esses cookies 

também podem ser usados para lembrar alterações feitas no tamanho do texto, na fonte 

e em outras partes de páginas da Web que podem ser personalizadas. 

O consfly.pt usa local shared objects, também conhecidos com flash cookies, para 

armazenar suas preferências ou exibir conteúdo com base no que acessa no nosso site 

para personalizar sua visita. 

Cookies de direcionamento ou publicidade 

De vez em quando, o consfly.pt contrata terceiros para acompanhar e analisar os dados 

estatísticos de uso e volume relativos aos visitantes dos sites da Empresa. O consfly.pt 

às vezes usa cookies fornecidos por terceiros para acompanhar o desempenho dos 

anúncios da Empresa. Por exemplo, esses cookies se lembram de quais navegadores 

acessaram o site da Empresa. As informações fornecidas a terceiros não abrangem 

dados pessoais, porém podem ser reassociadas a tais dados depois que a Empresa as 

receber. 

O consfly.pt também contrata terceiros cujas redes de anúncios coletam endereços IP e 

outras informações de Web beacons (veja abaixo) nos sites da Empresa, de e-mails, bem 

como informações sobre navegação em sites de terceiros. As redes de anúncios 

acompanham suas atividades on-line ao longo do tempo através da coleta de 

Informações sobre navegação nos sites por meios automatizados, inclusive cookies. 

Elas usam essas informações para apresentar anúncios de produtos e serviços 

compatíveis com seus interesses. É possível que encontre esses anúncios em outros 



sites. Esse processo também nos ajuda a gerenciar e verificar a eficácia de nosso 

trabalho de marketing. 

Os terceiros aos quais a Empresa se associa para fornecer certos recursos em nosso site, 

ou para exibir conteúdo publicitário com base nas atividades detectadas em seu 

navegador, usam flash cookies para coletar e armazenar informações. Os flash cookies 

diferem dos cookies de navegador pela quantidade e tipo das informações coletadas, 

bem como por sua forma de armazenamento. 

Web beacons 

O consfly.pt usa Web beacons, isoladamente ou em conjunto com os cookies, para 

compilar informações sobre o uso dos sites da Empresa e a interação com seus e-mails 

por parte de Clientes e Visitantes. Os Web beacons são imagens eletrônicas 

transparentes capazes de reconhecer certos tipos de informações de seu computador, 

como cookies, quando acessa um determinado site e uma descrição do site vinculados 

ao beacon. Por exemplo, o consfly.pt pode inserir em seus e-mails de marketing Web 

beacons que avisam a Empresa quando clica em um link desses e-mails que o leve a um 

de seus sites. O consfly.pt usa os Web beacons para manter e aprimorar as 

comunicações por e-mail e os sites da Empresa. 

Endereços IP 

Quando acessa os sites do consfly.pt, a Empresa coleta seus endereços de Protocolo da 

Internet ("IP") para acompanhar e agregar informações não pessoais. 

Por exemplo, o consfly.pt usa os endereços IP para monitorar as regiões de onde os 

Clientes e Visitantes navegam nos sites da Empresa. 

O consfly.pt também coleta os endereços IP dos Clientes quando eles acessam os 

Serviços, como parte dos recursos de segurança da "Confirmação de identidade" e das 

"Restrições de intervalo de IP" da Empresa. 

Recursos de Redes Sociais 



Os sites da Empresa podem usar recursos de Redes sociais, como o botão 'Gosto' do 

Facebook ("Recursos de Redes Sociais"). Esses recursos podem coletar o seu endereço 

IP e a página que está visitando no site da Empresa, além de poder ativar um cookie 

para permitir que o recurso funcione adequadamente. Os Recursos de Redes Sociais 

podem oferecer a a opção de publicar informações sobre suas atividades no site da 

Empresa em uma página de perfil sua, fornecida por uma rede de Mídia Social de 

terceiros, para poder compartilhar com outras pessoas em sua rede. Os Recursos de 

Redes Sociais são hospedados por terceiros ou diretamente no site da Empresa. Suas 

interações com esses recursos são regidas pela política de privacidade da empresa que 

fornece os Recursos de Redes Sociais relevantes. 

5. Correção e atualização de seus dados 

Os Corretores Autónomos podem atualizar ou alterar seus dados de registro editando 

seu registo de usuário. Para atualizar um perfil de Corretor Autônomo, faça login em 

http://www.consfly.pt usando seu Nif e senha e clique em "Editar Dados". Para atualizar 

os dados de uma Imobiliária, acesse http://www.consfly.pt usando seu CNPJ e senha e 

selecione "Editar Dados". 

6. Alterações a esta Declaração de privacidade 

PO consfly.pt reserva-se o direito de alterar esta Declaração de privacidade. O 

consfly.pt fornecerá notificação acerca das alterações relevantes a esta Declaração de 

privacidade através dos sites da Empresa com antecedência de pelo menos 30 (trinta) 

dias úteis da sua entrada em vigor. 

7. Para entrar em contacto 

Se tiver dúvidas sobre esta Declaração de privacidade ou sobre as práticas de 

informação dos sites da Empresa. Entre em contacto com geral@consfly.pt. 

 


